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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA TIEN PHONG Poc Iap - T do - Hanh phic
$6:08/QP-UBND Tién Phong, ngdy 05 thang 01 ndm 2024
QUYET PINH

V& viée ban hanh Quy ché t6 chire va hoat dong
ciia BO phén Tiép nhan va tra két qua theo co' ché mdt cira,
mdt cira lién théng cita UBND x3 Tién Phong

UY BAN NHAN DAN XA TIEN PHONG

Cén cik Lugt Té chire chinh quyén dia phurong s6 77/2015/0HI3 ngay
19/6/2015 ciia Qu(S’c hoi; Ludt stra d6i, b6 sung mét s6 diéu ciia Ludt Chinh phil
va Ludt T6 chire chinh quyén dia phwong sé 47/2019/QH14 ngay 22/11/2019;

Cén cir Nghi dinh s: 61/2018/ND-CP ngay 23 thing 4 ném 2018 ciia
Chinh phii vé thue hién co ché mét cira, mét cira lién théng trong gidi quyét thi
tuc hanh chinh;

Céin ctr Thong tir sé: 01/2018/TT-VPCP ngay 23 thang 11 nam 2018, huong
dén thi hamh mgt s6 quy dinh cia Nghi dinh s6 61/2018/NP-CP ngdy 23 thing 4
ndm 2018 ciia Chinh Phi, vé thuc hién co ché mot cita, mot cira lién théng trong
gidi quyét thil tuc hamh chinh;

Theo dé nghi ciia Cong chite Véin phong - Théng ké xd.

QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Quy ché té chitc va hoat dong
cia B6 phén tiép nhén va tra két qua theo co ché mét ctra, mot cira lién thong ciia
UBND xi Tién Phong.

Piéu 2. Quyét dinh niy c6 hiéu Iuc thi hanh k& tir ngay ky. Céc thanh vién
UBND x4, can bg, cong chirc thudc UBND x& va can bd, cdng chirc lam viéc tai
Bo phén tiép nhén va tra két qué chju trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN
- Nhir Biéu 3; =t
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CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
Pic lap - Ty do - Hanh phuc

QUY CHE
Quy ché tb chirc va hoat dong ciia Bg phin tiép nhin va tra két qua gidi
quyét thii tuc hanh chinh thude Uy ban nhéan dén xa Tién Phong
(Ban hanh kém theo Quyét dinh sé 08/0P-UBND
ngay 05/01/2024 ciia UBND x4)

Chuwong I. QUY DINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi diéu chinh, d6i tweng dp dung

1. Quy ché nay quy dinh v& t8 chitc va hoat ddng ctia B6 phan Tiép nhan
va tra két qua giai quyét tha tuc hanh chinh thuge Uy ban nhén dan x4 theo co ché
mot ctra, mot cira lién thong (sau day g01 tit 1a BO phan Tiép nhén va tra két qua)
mdi lién hé phéi hop gura B phan Tiép nhén va tra két qua trong viée giai quyét
tha tuc hanh chinh cho t8 chic, ¢4 nhén.

2. Cong chirc, 1am viéc tai B phan tiép nhan va tra két qua; cong chirc, 1am
viéc thude Uy ban nhan dan x4 va td chirc, ¢4 nhan khi tham gia giai quyét thu tuc
hanh chinh thudc thdm quyén ciia UBND x4 hodc thudc thAm quyén giai quyét
ctia nhidu co quan hanh chinh nha nudc theo co ché mét cira lién théng.

Pidu 2. Nguyén tic hoat ddong ciia B phén tiép nhin va tra két qua

1. Tuén thi cac quy dinh phép lujt ¢6 lién quan dén viée thuc hién co ché
mot clra, mdt cira lién thong va cac quy dinh phap luat khéc trong viée tiép nhan,
gidi quyét thii tuc hanh chinh tai B phén Tiép nhén va tra két qua.

2. T4 chirc, bd tri céng chirc, lam viée tai B phén Tiép nhén va tra két qua
pht hop quy dinh v6i co clu, sb lugng hop 1y, phit hop véi tinh hinh bién ché va
nhu cdu giai quyét cong viée tai co quan. Dam béao céng chitc truc thudng xuyén
tai BO phén Tiép nhén va tra két qua; lay su hai long cla cé nhén, té chirc lam
thudce do chit lugng va hidu qua phuc vy ciia cén bd, cong chire.

3. Toan b qué trinh gi4i quyét thii tuc hanh chinh, Bo phan Tiép nhén va
tra két qua va céc co quan lién quan phai chii ¢ong phdi hgp chit ché, thyc hién
nghiém tic quy trinh, bao dam céc tb chirc, ¢4 nhén c¢6 nhu cu giai quyét thi tuc
hanh chinh trong danh muc thi tuc hanh chinh d& quy dinh thuc hién tai B phén
Tiép nhéan va tra két quéa dé dugc giai quyét céc thi tuc hanh chinh. Viée giai quyét
thl tuc hanh chinh phai d&m bao kip thdi, nhanh chéng, thuén tién, ding phap
luat, cong bing, binh déng, khach quan, cong khai, minh bach. Céc thi tyc hénh
chinh thudc thidm quyén giai quyét cia UBND x4 duge niém yét cong khai, ddy
&, kip thoi theo quy dinh vé kiém soat thi tuc hanh chinh va thyc hién co ché
mdt cira, mot cira lién théng.
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4. Tang cudng trach nhiém gii trinh ctia ngu"(;i dung d4n cdc co quan, don
vi trong viéc thyc hién g1al quyet thil tuc hanh chirh cho t6 chire, cong dan. Cong
chire cia co quan ¢6 thdm quyén thye hién trach nhiém giai trinh vé thye thi céng
vu trong giai quyét thi tuc hanh chinh theo quy dinh cta phép luét.

5. Quan ly chit ché& viéc tudn tha cac quy trinh xr Iy cdng viée cia can b,
cbng chiic, tai co quan. Qud trinh giai quyét thii tuc hanh chinh dugc theo di, d6n
déc, kiém tra, gidm sat chit ché.

6. Cong chuc, dwgce cip tai khoan (account) dé truy c4p phén mém moét clra
dién tir, ¢6 trach nhiém nghiém tic tuén thi quy trinh va hudng dan sir dung ciia
phin mém; nghiém tic thuc hién phén mém. Trong trudng hop xy ra sy cd k¥
thuat dan t6i viéc phdn mém ngung hoat dong, ngudi cé trach nhiém cép nhat
thong tin tam thoi ghi nhén viée xit ly béng céc phuong tién khac (ghi nhan béng
gidy to hofic trén tip tin vn ban,...) va cdp nhét cac thong tin d& xir ly vao hé
théng ngay sau khi su cb k¥ thuat duge khic phuc.

7. Trong qué trinh thyc hién nhiém vy, cong chirc c6 thai d6 than thién, hoa
: nha, &n cin, lich su, nghiém tic trong giao tiép véi t6 chtrc, ca nhén; khéng giy
phién ha, sach nhidu, tidu cyrc hodic c6 cac hanh vi vi pham khéc dbi véi t6 chir,
cé nhan. Néu vi pham, tity theo mitc d6 s& bi xit Iy theo quy dinh.

Chwong I TO CHUC VA HOAT DONG CUA BQ PHAN TIEP
NHAN VA TRA KET QUA

Pidu 3. T chire ciia B phin Tiép nhin va tra két qua

1. B0 phan tiép nhan va tra két qua durge thure hién theo quy dinh tai Khoan
4, Diu 10Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 ctia Chinh phu.

2. Tiéu chudn, trich nhiém, quyén loi ctia cong chire, 1am viéc tai B phén
tiép nhan va tra két qua thuc hién theo quy dinh tai Khoan 1, 2, 3,Diéu 11 Nghi
dinh s& 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 ctia Chinh phd.

Diéu 4. Nhiém vu, quyén han céa B phin tiép nhan va tra két qua

B0 phén tiép nhin va tra két qua thuc hién nhiém vu, quyén han theo quy
dinh tai Didu 8 Nghi dinh s6 61/2018/NP-CP 23/4/2018 va Khoan 4, Diéu 1 Nghj
dinh s8 107/2021/ND-CP ngay 06/12/2021 ctia Chinh phu.

Piéu 5. Thoi gian 1am viée etia B phén Tiép nhén va tra két qua

1. B4 phan Tiép nhéan va tra két qué thyc hién tiép nhan va tra két qua vao
tht ca céc ngay lam viée tir thir hai dén thir séu hang tuén.

2. Thoi gian giai quyét thit tuc hanh chinh thyc hién tai B6 phan Tiép nhan
va tré két qua 1a thoi gian 1am viée do cép thim quyén quy dinh, cy thé:

a) Sang: Tir 07 gior dén 11 gidr 30 phut.

b) Chidu: Tir 13 gidr 30 phit dén 17 gio.

Piéu 6. Pham vi tiép nhéan thi tuc hanh chmh ctia B phén tiép nhén va tra
két qua Bo phén Tiép nhan va Tra két qua xa t#ép nhén hd so thi tuc hanh chmh
thudc thdm quyén giai quyet ctia x4 va nhitng thi tuc hanh chinh thude thim quyén
giai quyét dugc giao tiép nhan hd so tai xa.
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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
XA TIEN PHONG Pdc lap - Ty do - Hanh phiic

QUY CHE
Quy ché tb chire va hoat dong ciia B phén tlep nhan va tra két qua giai
quyét thii tuc hanh chinh thuge Uy ban nhan dan xa Tién Phong
(Ban honh kém theo Quyét dinh s6 08/QP-UBND
ngay 05/01/2024 cua UBND xd)

Chu‘o’ng I. QUY PINH CHUNG

Diéu 1. Pham vi didu chmh déi twong ap dung

1. Quy ché nay quy dinh v& t§ chirc va hoat ddng ctia Bo phan Tiép nhan
va tra két qua giai quyét thi tyc hanh chinh thue Uy ban nhan dan x4 theo co ché
mot ctra, mt ctra lién thong (sau day g01 tit 1a B phan Tiép nhan va tra két qua);
méi 1ién hé phédi hop glua B phén Tiép nhén va tra két qua trong viée gidi quyét
thé tuc hanh chinh cho td chirc, c4 nhan.

2. Cong chirc, 1am viéc tai BO phén tiép nhan va tra két qua; cdng chirc, lam
viéce thude Uy ban nhén dén x4 va td chirc, c4 nhan khi tham g1a giai quyet thi tuc
hanh chinh thudc thim quyén ctia UBND x4 ho#ic thude tham quyen giai quyét
ctia nhidu co quan hanh chinh nha nuéce theo co ché mét cira lién thong.

Piéu 2. Nguyén tic hoat dong ciia B6 phin tiép nhin va tra két qua

1. Tuén thi cic quy dinh phap luét c6 lién quan dén viée thue hlen co ché
mot cira, mdt cira lién théng va céc quy dinh phap luét khéc trong viée tiép nhén,
gidi quyét tht tyc hanh chinh tai Bé phan Tiép nhén va tra két qua.

2. T4 chire, bé tri cong chuc lam viéc tai B phén Tiép nhén va tra két qua
pht hop quy dinh véi co ciu, s0 lugng hop 1y, phit hop véi tinh hinh bién ché va
nhu cu giai quyet cdng viéc tai co quan. Pam bao cdng chirc truc thuong Xuyén
tai BG phan T1ep nhan va tra két qua; ldy sy hai 1ong cla c4 nhén, t5 chirc lam
thude do chit lwong va hiu quéa phuc vu cta c¢an bj, cong churc.

3. Toan b6 qua trinh giai quyét thii tuc hanh chinh, B§ phan Tiép nhan va
tra két qua va cac co quan lién quan phai chu dong phdi hop chét chg&, thuc hién
nghiém tic quy trinh, bao dadm cac t8 chitc, ¢4 nhan c6 nhu cAu giai quyét thi tuc
hanh chinh trong danh muc thi tyc hanh chinh d& quy dinh thyre hién tai B6 phan
Tiép nhan va tra két qua dé duge giai quyét céc thi tuc hanh chinh. Viéc giai quyét
tht tuc hanh chinh phai dam bao kip thoi, nhanh chéng, thufn tién, ding phap
luét, cong bang, binh dang, khéach quan, cong khai, minh bach. Céc thii tuc hanh
chinh thudc thim quyén g1a1 quyet ctia UBND x4 dugc niém yét cong khai, day
du, kip thoi theo quy ‘dinh v& kiém so4t thi tuc hanh chinh va thye hién co ché
mot clra, mdt cira lién thong.




4. Tang cudng trach nhiém gidi trinh cia ngudi ding dAu céc co quan, don
vi trong viéc thyc hién giai quyét thi tuc hanh chinh cho td chirc, céng dan. Cong
chirc ciia co quan c6 thim quyén thyc hién trich nhiém giai trinh vé thuc thi cong
vu trong gial quyét thia tuc hanh chinh theo quy dinh ctia phép luat.

5. Quén ly chit ché viée tuéin thii cac quy trinh xir ly ¢6ng vigc clia can bg,
cong chire, tai co quan. Qua trinh giai quyét tha tuc hanh chinh dugce theo di, dén
déc, kidm tra, gidm sat chit chs.

6. Cong chirc, duge cép tai khoan (account) dé truy cép phin mém mét cira
dién ti¥, c6 trdch nhiém nghiém thc tudn thi quy trinh va huéng din sir dung clia
phin mém; nghiém tic thuc hién phin mém. Trong truong hop xay ra sur cb k§
thut dan t6i viéc phdn mém ngung hoat ddng, ngudi cb trach nhiém cip nhét
théng tin tam thoi ghi nhan viée xa Iy bing cc phuong tién khac (ghi nhan bang
gidy t& hodic trén tAp tin vin ban,...) va cip nhit céc thong tin d4 x{r ly vao hé
théng ngay sau khi sy ¢b k¥ thuét duge khic phuc.

7. Trong qua trinh thuc hién nhiém vu, ¢céng chirc c6 thai d6 than thigén, hoa
nha, an cn, lich su, nghiém tac trong giao tiép vai to chirc, ca nhan; khong gay
phién ha, sich nhidu, tiéu cuc hodc ¢6 cAc hanh vi vi pham khéc dbi véi t6 chite,
cé nhén. Néu vi pham, tlty theo mitc @9 s& bi xtt Iy theo quy dinh.

Chuong I1 TO CHUC VA HOAT PONG CUA BQ PHAN TIEP
NHAN VA TRA KET QUA

Piéu 3. T6 chirc cia BS phin Tiép nhin va tra két qua

1. B6 phén tiép nhan va tra két qua duoc thuc hién theo quy dinh tai Khoan
4, Piéu 10Nghi dinh s 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 ctia Chinh pht.

2. Tiéu chuén, trach nhiém, quyén loi cta cbéng chire, 1am viéc tai B4 phan
tiép nhén va tra két qua thuc hién theo quy dinh tai Khoan 1, 2, 3,Diéu 11 Nghi
dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 ctia Chinh phd.

Pidu 4. Nhiém vu, quyén han ciia Bd phén tiép nhan va tra két qua

B6 phén tiép nhan va tra két qua thuc hién nhiém vy, quyén han theo quy
dinh tai Diéu 8 Nghi dinh sb 61/2018/ND-CP 23/4/2018 va Khoén 4, Piéu 1 Nghj
dinh sé 107/2021/NB-CP ngay 06/12/2021 ctia Chinh pht.

Diéu 5. Thoi gian 1am viéce ciia B§ phan Tiép nhéin va tra két qua

1. B6 phén Tiép nhén va tra két qué thuc hién tiép nhan va tra két qua vao
tat ca cac ngay lam viée tir thir hai dén thir sdu hang tudn.

2. Thoi gian giai quyét thi tuc hanh chinh thyc hién tai B$ phan Tiép nhan
va tra két qua 13 thoi gian 1am viée do cép thdm quyén quy dinh, cu thé:

a) Sang: Tir 07 gid dén 11 gid 30 phit.

b) Chidu: Tir 13 gi¢ 30 phit dén 17 gid.

Didu 6. Pham vi tiép nhén thi tuc hanh chinh ctia B phan tiép nhan va tra
két qua B6 phan Tiép nhan va Tra két qua x4 tiép nhan hd so thu tuc hanh chinh
thudc thdm quyén giai quyét clia x4 va nhitng thi tuc hanh chinh thudc thm quyén
giai quyét duge giao tiép nhén hd so tai x3.
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Didu 7. Huéng din ké khai, chuén bj hd so thye hién thii tuc hanh
chinh

Cong chirc tai B phén Tiép nhéan va tra két qua huéng dan c4 nhén, t6 chite
ké khai, chuln bi hd so thuc hién tht tuc hanh chinh theo quy dinh tai Diéu 15
Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP cia Chinh phu.

Pidu 8. Nop hd so, ndp phi, 1¢ phi va nhan két qua giai quyét tha tuc
hanh chinh

C4 nhén, t§ chirc ndp hd so, ndp phi, 18 phi va nhén két qua giai quyét thu
tuc hanh chinh theo quy dinh tai Pidu 16 va Didu 22 Nghi dinh s6 61/2018/NDCP
va Khoan 12, Pidu 1 Nghij dinh sb 107/2021/NP-CP ngay 06/12/2021 ctia Chinh
phu.

Pidu 9. Tiép nhin hd so, chuyén, giai quyét va tra két qua giai quyét
thu tuc hanh chinh

1. Cong chirc tai B§ phén Tiép nhan va tra két qua thyc hién tiép nhan ho
so thi tuc hanh chinh, giai quyét thii tuc hanh chinh hodc chuyén hd so thi tuc
hanh chinh dén co quan, t8 chirc cé thim quyén giai quyét va tra hd so, két qua
gidi quyét thii tuc hanh chinh cho c4 nhan, t& chire theo quy dinh tai Didu 17, 18,
19 va 20 Nghi dinh sb 61/2018/NB-CP va khoan 9, 10, 11 Diéu 1 Nghj dinh s6
107/2021/NB-CP ngay 06/12/2021 ctia Chinh phn.

2. Céc co quan, t6 chire ¢ thdm quyén giai quyét thi tuc hanh chinh v tra
hd so, két qua giai quyét thi tuc hanh chinh theo quy dinh tai Piéu 19 va 20 Nghi
dinh s 61/2018/ND-CP va Khoan 10, 11 Didu 1 Nghi dinh s§ 107/2021/ND-CP
ngdy 06/12/2021 ctia Chinh pht.

3. Viéc tiép nhan hd so, chuyén, giai quyét va tra két qua giai quyét thu tuc
hanh chinh phai thc hién dtng céc biéu miu ban hanh kém theo Quy ché nay.

Didu 10. Trach nhidm ca cic co quan, ¢4 nhin, tb chirc ¢6 lién quan trong
viéc giai quyét hd so, két qua bi sai, bi mét, bi thit lac hodic bi hu héng va trong
chém tra két qua Thuc hién theo quy dinh tai Pidu 21 Nghj dinh s6 61/2018/ND-
CP ctia Chinh phat.

Chwong I1I PIEU KHOAN THI HANH

Piéu 11. Khen thwong, k¥ lujt

1. K&t qua cong tac tiép nhan, giai quyét thi tyc hanh chinh 13 mdt trong
nhitng tiéu chi danh gid mrc d§ hoan thanh nhiém vu ciia cdng chire.

2. Cong chirc ¢6 sang kién, giai phap ning cao hiéu qua cong tdc 1a mdt
trong nhitng tiéu chuin dé xét khen thudng theo quy dinh.

3. Cong chitc vi pham céc quy dinh tai Quy ché nay, thiéu trach nhiém,
chém tr&, gy phién ha, nhiing nhifu di v4i ¢4 nhan, t6 chirc hodc c6 hanh vi cén
trd viée t6 chirc thyue hién thi tliy theo tinh chét, mirc d6 vi pham s& bj xem xét,
xir 1y theo quy dinh ctia phap luat.

Pidu 12. Nhimg ndi dung khac c6 lién quan dén td chitc va hoat dong ctia
Bg phén tiép nhén va tra két qua khoéng quy dinh tai Quy ché nay thi thuc hién
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theo quy dinh tai Nghi dinh s 61/2018/ND-CP ctia Chinh pht va cac quy dinh
phap luét c6 lién quan.

Didu 13. Trach nhiém thue hién

1. Céng chirc Véan phong — Thong ké x4 chi tri, phdi hop véi céc don vi,
cong chirc lién quan trién khai va k1em tra viéc thue hién Quy ché nay

2. Trong qua trinh thyc hign néu cé khé khin, vuéng méc, d nghi c4 nhan,
don vi phan 4nh béng van ban v& UBND x4 (théng qua cdng chitc Vin phong —
Théng k&) dé xem xét, sira déi, bd sung cho phit hop./.




Pidu 7. Huéng din ké khai, chudn bi hd so thwe hién thi tuc hanh
chinh

Céng chirc tai B phan Tiép nhan va tra két qua huéng din ca nhén, td chitc
ké khai, chudn bi hd so thyue hién thi tuc hanh chinh theo quy dinh tai Diéu 15
Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ctia Chinh phi.

Pidu 8. Nop hd so, ndp phi, 1¢ phi va nhén két qua giai quyét thi tuc
hanh chinh

Cé nhan, t8 chirc ndp hd so, ndp phi, 18 phi va nhin két qua giai quyét thi
tuc hanh chinh theo quy dinh tai Piéu 16 va Diéu 22 Nghi dinh s6 61/2018/NDCP
va Khoan 12, Pidu 1 Nghj dinh s§ 107/2021/ND-CP ngay 06/12/2021 ciia Chinh
phu.

Piéu 9. Tiép nhén hd so, chuyén, gidi quyét va tra két qua gidi quyét
thi tuc hanh chinh

1. Cong chtrc tai B6 phan Tiép nhan va tra két qua thuc hién tiép nhén hd
so thit tuc hanh chinh, giai quyét thi tuc hanh chinh hogc chuyén hé so thi tuc
hanh chinh dén co quan, t§ chirc ¢6 thdm quyén giai quyét va tra hd so, két qua
giai quyét thi tuc hanh chinh cho c4 nhén, t& chirc theo quy dinh tai Piéu 17, 18,
19 va 20 Nghj dinh s6 61/2018/ND-CP v khoan 9, 10, 11 Didu 1 Nghi dinh sb
107/2021/ND-CP ngay 06/12/2021 ciia Chinh phi.

2. Céc co quan, t6 chirc c6 thim quyén giai quyét th tyc hanh chinh va tra
hd so, két qua giai quyét thi tuc hanh chinh theo quy dinh tai Piéu 19 va 20 Nghi
dinh sb 61/2018/ND-CP va Khoan 10, 11 Pidu 1 Nghj dinh s6 107/2021/ND-CP
ngdy 06/12/2021 ctia Chinh phi.

3. Viée tiép nhan hd so, chuyén, giai quyét va tra két qua giai quyét thit tuc
hanh chinh phai thire hién ding cac bidu mAu ban hanh kém theo Quy ché nay.

Diéu 10. Trach nhiém cta cac co quan, cd nhan, t4 chirc 6 lién quan trong
viéc giai quyét hd so, két qua bi sai, bi mat, bi thét lac hoiic bj hrr héng va trong
cham tra k&t qua Thuc hién theo quy dinh tai Diu 21 Nghi dinh s6 61/2018/ND-~
CP ctia Chinh pha.

Chuong III PIEU KHOAN THI HANH

Piéu 11. Khen thudng, ky luat

1. Két qua cong téc tiép nhan, giai quyét thit tuc hanh chinh 13 mdt trong
nhimg tiéu chi danh gid mirc d6 hoan thanh nhi¢m vy cuia cong chire.

2. Cong chirc cb sang kién, giai phap ning cao hidu qua cong tac 1a mot
trong nhitng tiéu chun dé xét khen thudng theo quy dinh.

3. Cong chirc vi pham céc quy dinh tai Quy ché nay, thidu trach nhiém,
cham tré, gdy phién ha, nhiing nhidu dbi v6i c4 nhan, tb chirc hodc c6 hanh vi can
tré vide td chirc thye hién thi tiy theo tinh chét, mirc d6 vi pham s& bi xem xét,
x1r ly theo quy dinh ctia phép luét.

Didu 12. Nhitng ndi dung khdc cé lién quan dén t6 chirc va hoat dong cla
B4 phén tiép nhan va tra két qua khong quy dinh tai Quy ché nay thi thyc hién




theo quy dinh tai Nghi dinh s 61/2018/ND-CP cua Chinh pht va céc quy dinh
phap Iudt co lién quan.

Pidu 13. Trach nhiém thye hién

1. Cong chirc Van phong — Théng ké x4 chu tri, phdi hop véi céc don vi,
cong chitc lién quan trién khai va k1em tra vige thuc hién Quy ché nay

2. Trong qua trinh thure hlen néu c6 kho khin, vuéng méc, d& nghi c4 nhan,
don vi phén 4nh bing vin ban vé UBND x4 (thdng qua céng chirc Vin phong —
Théng k&) dé xem xét, stra dbi, bd sung cho phit hop./.
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